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1. Was ist die UPS-Management Software?

Die USV-Management Software ist eine Client-/Server-Anwendung fir Netzwerke. Das
Server-Modul der USV Management Software ist der UPSMAN, der Uber ein RS-232
Kabel mit der USV kommuniziert. Nach dem Start des UPSMAN sammelt dieser, als im
Hi ntergrund owachendesodo Programm, die in
Meldungen empfangen, interpretiert der UPSMAN diese und stellt sie zuséatzlich dem
Client-Modul, dem UPS View, WINDOWS UPSMON, JAVAMON oder jeder anderen
SNMP Anwendung zur Verfiigung. Der Versand der Daten an den UPSMON kann (ber
TCP/IP oder SNMP erfolgen.

Das Protokoll des UPSMAN mit UPSMAN.MIB ist eine private MIB Typ 1, das des UNIX
UPSMANB entspricht der MIB 2 Standard RFC1213 & 1628. Alle UPSMAN Programme
verwenden das GENEREX eigene Kommunikationsprotokoll UPSMON, welches als API
allen OEM Kunden zur Verfiigung gestellt wird, um eigene Anwendungen zu erstellen.

Hat der UPSMAN Spannungsschwankungen oder einen Stromausfall registriert, kann er
verschiedene sogenannte Systemereignisroutinen (Events) ausfihren, die zum Beispiel
den Server herunterfahren oder Warnungen an die angeschlossenen Benutzer
versenden. Diese in der USV Management Software enthaltenen Systemereignisroutinen
kénnen Sie lhrem eigenen Bedarf anpassen.

Der UPSMON dient zur Bedienung, sowie zur Anzeige der USV-Daten. Mit diesem
lassen sich USV-Routinen programmieren (z.b. Termine fir automatische USV-Tests
festlegen, das System zu bestimmten Terminen herunterzufahren etc.), der Status der
USV uberprifen, verschiedene USV-Tests durchfiihren oder Statistiken Uber die
Stromqualitat erstellen. Auferdem kann das vom UPSMAN laufend gefiihrte
Ereignisprotokoll (LogFile) mit Hilfe des UPSMON eingesehen und ausgewertet werden.

RCCMD ("Remote Console Command") ist ein zusatzliches Modul, das dazu dient, ein
Kommando auf einem entfernten System auszufiithren, &hnlich dem in der UNIX-Welt
bekannten Remote Shell-Programm (RSH). Innerhalb der USV Management Software
wird RCCMD dazu verwendet, mehrere Server herunterzufahren, die alle von einer USV
mit Strom versorgt werden.

Die USV Management Software bietet je nach USV Modell unterschiedliche Leistungen.
Bitte informieren Sie sich bei lhrem Fachhandler tber den Funktionsumfang mit lhrer
USV. In der nachfolgenden Liste finden Sie alle Mdglichkeiten der USV Management
Software.

@ Client/Server Software fiir heterogene Netzwerke mit einphasigen und dreiphasigen
USV-Anlagen. "Look&feel" ist auf allen Betriebssystemen gleich.

E Unterstltzt nahezu alle USV Gerate der wichtigsten Hersteller mit RS-232
Protokollen oder Kontaktschnittstellen.

E Integrierter SNMP Agent fir WINDOWS und Linux.



@ Modularer Aufbau, optional kann z.B. eine Multi-USV Uberwachung per UNMS
erweitert werden oder zuséatzlich externe Module, wie z.B. SENSORMAN, RAS-Dialer
(Modem Losung), UPS SNMP Watch, JAVAMON, HP OpenView UPSMON, etc.
angeschlossen werden.

@ Unterstitzung der wichtigsten Netzwerkprotokolle zur grafischen Steuerung der
USYV Uuber jede Station im Netzwerk.

E Automatischer Shutdown, Programmausfiihrung, Messaging, Logging, etc. lokaler
und entfernter Rechner im Netzwerk (Master/Slave via RCCMD bzw. RCCMD 2 Modul).

¥i| Anzeige der Uberbriickungszeit, Low Battery Warnung, Batteriefehler Warnung,
Uberlast und Ubertemperaturwarnung, Leitungsiiberwachung, Logbuch mit Datum/Uhrzeit
Eintrag, Benutzerbenachrichtigung.

E Batteriemanagement und Uberwachung, Netzausfallzéhler.

¥i| SMTP kompatibles System mit Versand von Informationen via E-Mail, E-Mail to
SMS, oder anderer externer Dienste.

¥i| Meni fur diverse USV Testfunktionen, Economy Mode, USV Batteriespannung,
USV Temperatur, Steckdosenschaltung, USV Notabschaltung etc..

@ Shutdown und Testfunktionen sind per Zeitplaner automatisch ausfiihrbar.

¥ Grafische Darstellung der Qualitat der Eingangsspannung und Eingangsfrequenz, in
Minimum/Maximum Darstellung oder durchschnittliche Werte.

E Auch zur Uberwachung von iiber SNMP Adapter angeschlossenen USV Anlagen.

1.1 UPSMAN Doppelfunktion - UPS und RCCMD Server

Das UPSMAN Modul managed nicht nur die Workstation, an das es angeschlossen ist,
sondern ist zur gleichen Zeit der RCCMD Server von dieser Workstation, der RCCMD
Befehle in das Netzwerk sendet, die den Shutdown-Prozess auf Remote-Workstations
startet.

Das Programm RCCMD wurde entwickelt, um Befehle auf einem Remote System in
einem TCP/IP Netzwerk auszufiihren. RCCMD arbeitet wie das RSH (Remote Shell), das
man aus der UNIX Umgebung kennt. Innerhalb der USV Management Software wird
RCCMD zum Herunterfahren von mehren Servern benutzt, die alle von einer einzelnen
USV versorgt werden. Fir diese Aktion wurde einer dieser Server als UPS Master Server
konfiguriert.

Installieren Sie die USV Management Software UPSMAN auf ihrem UPS Master Server,
und verbinden Sie ihn mit der USV. Alternativ kénnen Sie einen CS121 SNMP Adapter
verwenden. Die anderen Server sind nur mit der USV Stromversorgung verbunden, da



keine RS232 Verbindung notwendig ist. Installieren Sie RCCMD auf diesen Remote
Maschinen, und erstellen Sie eine Shutdown-Routine fiir jedes System. Diese Shutdown-
Routine konnte ein Batch File, ein Shell Script oder NFC File sein, das die Befehle fir
dieses Sytem beinhaltet. Danach fiigen Sie RCCMD zu der Shutdown-Aktion oder der
Event Konfiguration des UPS Master Servers hinzu.
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Figure 1: UPSMAN und RCCMD in einer Netzwerkumgebung

2. Quickstart i Installation/Konfiguration USV Software

2.1 Vorbereitung der Installation

Bevor Sie mit der Installation der USV Management Software beginnen, sollten Sie sich
im Geratehandbuch Ihrer USV Uber deren fachgerechten Anschluss informieren.
Verbinden Sie die USV mit dem Original-Kabel des Herstellers zu dem relevanten
seriellen/lUSB  Port |hrer Workstation. Einige USV Modelle bieten mehrere
Verbindungsmaglichkeiten/Schnittstellen.  Bitte  schauen Sie in das USV
Benutzerhandbuch fir detaillierte Informationen. Beachten Sie dabei insbesondere den
Ladezustand der Batterie und die Anzahl der angeschlossenen Verbraucher.



o Achtung Das USV Kommunikationskabel ist haufig ein spezielles Kabel,
das der Hersteller der USV mitliefert. Detaillierte Informationen
Uber die PIN Belegung des Kabel finden Sie im Anhang des
USV Benutzerhandbuchs.

2.2 Windows 2000/XP/2003/VISTA/7/2008 UPSMAN Installation
Allgemein

Das UPSMAN Programm fur Windows ist ein Hintergrundprogramm, welches keine
grafischen Daten produziert, aber fur alle Aktionen verantwortlich ist. Der UPSMAN ist der
einzige, notwendige Dienst fir die gesamten USV Management Aktionen. Das UPSMON
Modul ist fir die grafische Betrachtung notwendig, jedoch fur den normalen Betrieb
(Shutdown, Messaging) nicht zwingend erforderlich.

Installation

Die USV Management Software wird Ublicherweise auf einer CD-ROM oder auch als
Download Vollversion vom Internet des USV Herstellers (Lizenznummer notwendig)
angeboten. Die Software fur Windows ist in dem Hauptverzeichnis abgelegt und startet
sich selbststandig oder manuell mit dem Setup Befehl. Der Setup-Prozess kopiert die
bendtigten Dateien auf Ihr lokales Laufwerk.

Lizenzen

Das erste Eingabefenster fordert Sie auf, lhren License-Key (Lizenz bzw. License-Key =
Key-Code) einzugeben. Ihren passenden Key-Code finden Sie in dem mitgelieferten
Handbuch oder auf der Rickseite der USV Software, in den Jewelcases. Fur den
Multiserver Shutdown benétigen Sie RCCMD Lizenzen, die zusétzlich bendtigten Key-
Codes sind separat (optional) erhaltlich. Jeder RCCMD Client bendétigt eine eigene
Lizenznummer!

Jede CD-ROM erlaubt dem Kunden die Installation von einer UPSMAN Version mit USV
Kommunikation. Das RCCMD Modul muss extra installiert werden.

(Im UPSMAN ist bereits der Sendeteil RCCMD enthalten, aber jeder Client Rechner, der
mit RCCMD heruntergefahren werden soll, benétigt eine weitere Lizenz i optional
erhaltlich. Alle weiteren RCCMD Installationen kénnen mit diesen neuen Lizenzen von der
selben CD-ROM installiert werden.)

Neben dem Kopierschutz unterscheidet der Key-Code die einzelnen OEM USV Kunden
voneinander. Es ist nicht gestattet, einen anderen als den fir die Software mitgelieferten
Key-Code zu benutzen!



3. Start Installation/Basis-Konfiguration des UPSMAN

Stellen Sie sicher, dass Sie Administratorenrechte besitzen, um die Installation aus-
zufiihren.

Schritt 1: Legen Sie die CD in lhr CD-Laufwerk ein, oder
kopieren Sie die heruntergeladene Software zu einem
lokalem Verzeichnis.

Schritt 2: Fihren Sie das Installationsprogramm setup.exe aus,
um die Dateien zu installieren. Wahlen Sie die
gewinschte Sprache aus.

Schritt 3: Geben Sie lhre Lizenznummer ein, und wahlen Sie
anschliefend ihr entsprechendes Windows
Betriebssystem aus der Liste aus. Die vom Benutzer
erworbene Lizenz entscheidet, welches nachfolgende
Modul installiert wird. Die Installations Software zeigt ein
Verlaufsfenster, bis die Software entpackt wurde und
die Installation beginnt.

g ) Installsnywhere bereitet die Installation var...
= |

Abbrechen

[C]1997-2010 Flexera Software, Inc. and/or InstallShield Co. Inc.

Im Willkommen-Fenster kdnnen Sie die Installations-Sprache auswahlen. Wahlen Sie lhre
favorisierte Sprache, und klicken Sie auf @AOko.



InstallAnywhere fiihrt Sie durch die Installation von UPSManager.

Es wird dringend empfohlen, dass Sie alle Programme heenden,
hevar Sie die Installation fortsetzen.

Klicken Sie auf Weiter', urm zum nachsten Bildschirm zu wechseln
‘Wenn Sie eine Einstellung auf einem vorherigen Bildschirm andem
michten, klicken Sie auf Zuriick'.

Sie kinnen die Installation jederzeit abbrechen, indem Sie auf
‘Ahbrechen’ klicken

Installerversion.; 108

Figure 2: Einleitung

In dem Menu auf der linken Seite des Fensters, kénnen Sie den Fortschritt der Installation
erkennen. K1 i cken Sie auf HANext o, um fortzufahren.

Geben Sie ihren Lizenzschliissel ein

LS Maragemant Soltwars Sute
rii‘l-“ Ibiiillllll
%173 TEY 10w

are License Key

Lizenzschlissel eingeben:

Mormalerweise ist der Lizenzschlissel im Handbuch oder auf der
CD-Hille vermerkt.

Figure 3: Eingabe der Lizenznummer

Geben Sie hier lhre Lizenznummer ein, ein Bild mit rotem Rahmen zeigt ein Beispiel.
Klicken Si e auf #ANexto, um fortzufahren.
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o Achtung:

Wid an dieser Stelle eine falstliBennummeringegeben,
ist die USWlanagement Software auf eine 30 Tage Trial
Version eingestellt. Bitteformieren Sie sich bei lhrei&U
Handler nach der vollstandigerelnz, falls diese nicht der
Original CD beilag, und trageeste gegebenenfalls spater in
der UPSMAN Konfiguration nach.

Device

Model.

[Search UPS:| [No UPS mods defined

] [ROpen

Location:

Power [VA]: |500 Hold time [m]:
Load [VA] 500 Recharge time [h]: |6

Date of Battery Installation [DD.MM.YYYY]: |01.08.2011

10

Device:
Port: COM1 ~| Baudmte: | 2400
Address: Listen Port: | 5769

Licencekey: Thal version -expires afte ] Ups -
Reset to Factory Seftings

V5825

® 1395-2011 Generex GmbH, Hamburg, Germany.

Figure 4: 30 Tage Trial-Version ohne Lizenznummer

Abbrechen

Fiir die Installation und die Verwendung von UPSManager miissen
Sie den folgenden Lizenzvertray akzeptieren:

Copyright

The information contained in the manual of this
product is nonconditional

and may be changed without due notice. GENEREX nor
the reseller of this

product undertakes no obligations with this
information. The software

described in this brochure is given on the basis
of a license contract

and an cbligation to secrecy (i.e. an obligation
not to further publicise

the software material). The purchaser may make a

(@) Ich bin mit den Bedi des Lk
{7 loh bin mit den Bedi des L

Figure 5: Lizenz Vereinbarung
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Lesen und bestatigen Sie die Lizenz Vereinbarung , und klicken sie auf @AN

Figure 6: Wahle Installations-Verzeichnis

Geben Sie den Pfad an, in dem Sie die Software installieren méchten. Standard ist das
Unterverzeichnis AUPSO im AProgrammeo Verzeichr

Figure 7: Wahlen der Installations-Zusammenstellung

In der Installations-Zusammenstellung kénnen Sie zwischen folgenden Komponenten
wahlen:
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